
8月2日下午，省卫生计生委
党组成员、副主任马伟杭，医政
处处长俞新乐、副处长付铁红一
行来我院三墩院区考察指导。我
院党委书记、副院长郑公寿，副
院长黄勍栋、宋柏杉及相关科室
负责人陪同考察。

“谢谢您，退休了还来医院
发挥余热。”走到门诊大厅，马
伟杭副主任就跟一旁正在忙着
协助患者挂号的志愿者打起了招
呼。从共享轮椅、发药机器人、
宽箱体小车物流、中药房的免费
凉茶，到省内最长的“天轨”、
上下肢机器人等设备演示，马伟
杭副主任一行都一一驻足了解。
在康复医学中心，马伟杭副主任
体验了BET离心运动训练测试
系统、步态测试仪等康复医疗器
材，对我院三墩院区的硬件设施
表示肯定，并指出，要充分发挥
出精良“武器”的威力，更好地
保障患者健康，提高医疗服务质
量，让患者放心满意。

随 后，马 伟 杭 副主任 听 取
了三墩院区近期工作汇报并提
出几点希望：一是牢牢把握医院
发展的机 遇，以三墩院区投入
运营为契机，把“浙江医院”这
个品牌经营好；二是 促 进专科
平衡发 展，既要突出老年病的
专科优势，也要跳出老年病专科
的束缚，大力发展其他专科，全
心全意致力于为三墩百姓做好
医疗卫生服 务；三是要以全 新
的理念来引导医院建设发展，
重在布局，将发展版图从医院自
身发展至整个医疗产业。他强调
了医院信息化建设的重要性，提
出了“智能大脑”的建设目标，
通过院长决 策系统，利用大 数
据管 理医院，大幅度提高医院
管理效率。

郑公寿书记在总结时表示，
三墩院区投入运营不久，总体情
况良好，但也暴露出一些问题和
不足。在 上级 主管部门的关心
和支持下，全院职工一定全力以
赴，把握住新院区投入运营的契
机，坚持不懈地为医院创立良好
口碑、树立良好品牌而努力。
文/健康管理与宣传中心 吴玲珑 

摄/院办 沈亿亿

为进一步规范医院采购管理流
程，加强内控建设，同时提高特邀监察
员监督能力，8月9日下午，我院在8号
楼学术报告厅举办了第一期自行组织
的特邀监察员业务培训班。33名特邀
监察员、院内各采购执行科室以及财
务部门工作人员参加了此次培训。

采购工作是医院的重点工作，廉
洁风险高，公权力集中,既有严格的法
律法规，也有不时更新出台的政策文
件；医院采购所涉及的门类众多、流程
复杂。大部分特邀监察员来自临床，对
这项工作比较陌生，日常工作中一般不
会直接参与，或者偶尔会参与申请采购
的环节，对相关法律法规和政策、制度
均不够熟悉和了解，对采购这项公权力
的监督自然难以有效实现；采购执行部
门的工作人员，对于政府采购的法律法
规及政策，和医院内部的采购管理制
度的概念、界限及相关要求，也容易在
工作中混淆，难以准确把握。针对以上
现状，院纪委组织了这次培训班，培训
内容围绕政府采购的法规政策和医院
内部采购管理制度及流程展开。

培训班特别邀请了省财政厅政府
采购监督管理处副调研员何一平老师
作《政府采购政策解读》专题讲座。由
于政府采购内容多、规定多，各级预算
单位的操作又不同，为了让参训人员能
够在短时间尽可能多地了解政府采购
相关的基本概念，何一平老师特地针
对我院培训对象重新梳理了政府采购
的各个概念及其含义。他说，采购管理
不是一堂课就能够让大家完全明白和
掌握，但他这份梳理的内容，希望在今
后的工作中能够供大家随时翻阅，慢
慢理解，帮助大家准确把握采购工作
的一些边界。讲课结束时，部分采购执
行科室的采购员就平时经常遇到的问
题和困惑向何一平老师提问，比如医工部关于集中采
购变更为分散采购中的流程问题、信息中心关于两院
区采购软件的问题、后勤管理中心关于如何界定“政采
云”网上超市采购的要求和规则等，何一平老师都耐心
地结合医院实际情况一一作了解答。

除了对政府采购相关知识的学习，培训班还专门结
合医院内部采购管理工作实际，向参训人员做医院采
购管理制度和流程的解读。负责采购管理领导小组办
公室日常工作的审计科王滨元科长对医院最新修订的
采购管理制度作了全文解读，医工部、信息中心和后勤
管理中心作为医院采购项目繁多、采购预算金额大、采
购方式多样的三个核心采购部门，分别就各自部门特殊
的采购管理要求以及采购流程一一做了介绍。参训的特
邀监察员听完后，对日常采购申请中碰到的一些的问题
提出了疑问，采购执行部门也相应作了解释和回答。

纪委书记何晓波在培训班结束后讲话。他指出，
采购管理是医院内控建设的重要内容，也是廉洁风险
防控的核心工作之一。特邀监察员们要继续认真学习
相关政策法规和流程，在各网格申报采购需求时加强
监督，接下来，也会安排特邀监察员参与医院各采购项
目现场评审的监督，熟悉采购流程的各个环节，提高自
己的监督能力。

此次培训班信息量大、知识要点多，课后，特邀监
察员们表示一时还难以消化和吸收。但是，网格化监
督管理试点工作作为我省监察体制改革的重要组成部
分，提高监督能力是当务之急，再难啃的骨头、再陌生
的领域都要学习和接触。这次培训的目的是希望能够
提高大家对医院采购管理工作的重视，加深对采购管
理工作的了解，加强对采购过程中公权力的监督，规范
采购执行的程序，逐步推进医院采购工作向规范、高效
的目标前进。

文/网格化试点办公室 陆晓芬
采购领导小组办公室 王滨元

摄/监察室 陆晓芬

《围城》其书，1944年动笔，
1946年完成，平均每天写五百字左
右。这两年，正 逢国家动乱，钱 钟
书锱铢积累地写完了整本小说，杨
绛也锱铢积累地读完了整本小说。
每 天 晚 上，钱 钟 书 把 写成 的 稿 子
给杨绛看，急切地想要知道她的反
应。有时，杨绛笑，钱钟书也笑；杨
绛大笑，钱钟书也大笑，彼此心照
不宣。

《围城》作为一本中国近代史
上的文学巨著，看过的人肯定不在
少数，就算没看过书，喜欢陈道明
的朋友肯定 追 过他年 轻时 演的这
部剧，当年也是万人空巷。所以，剧
情不再叙述，值得一提的是小说的
序言，它是我读过的序言中最短的
一篇。

在这 本书里，我想写现代中国
某一部分社会、某一类人物。写这
类人，我没忘记他们是人类，只是人
类，具有无毛两足动物的基本根性。
角色当然是虚构的，但是有考据癖的
人也当然不肯错过索隐的机会、放弃
附会的权利的。

这本书整整写了两年。两年里忧
世伤生，屡想中止。由于杨绛女士不
断的督促，替我挡了许多事，省出时
间来，得以锱铢积累地写完。照例这
本书该献给她。不过，近来觉得献书
也像“致身于国”“还政于民”等等
佳话，只是语言幻成的空花泡影，名
说交付出去，其实只仿佛魔术家玩的
飞刀，放手而并没有脱手。随你怎么
把作品奉献给人，作品总是作者自己
的。大不了一本书，还不值得这样精
巧地不老实，因此罢了。

绝大多数小说，我们都能在序
言中看到：谨以此书，献给我的女
儿，或者献给我的妻子，或者献给
我 的 老 师，或 者 献 给 我 的朋 友 等
等。而钱钟书却把“献书”这看似
真诚感谢却实际毫无意义的行为好
好地讽刺了一番。仔细想想确实如
此，献书终究只是空花泡影，说着
高兴的精致虚伪罢了。难不成因为
你献了书，这本书就真的成了那个
人的么？无论何时何地，书终究还
是作者的书。三百字不到的一个短
序，把钱钟书洞察世事、善于讽刺

的功力一展无遗，同时也体现了他
本人至真至诚的性情。

《围城》一书可谓妙语连珠，
细细品味其乐无穷。最为大家称道
传 颂 的 是 出自书中人物 苏 文 纨 之
口的一句：“结婚仿佛被围困的城
堡，城外的人想冲进去，城里的人
想逃出来。”小说里的众生相，岂不
就是身边的你我他。婚姻也罢，事
业也罢，整个生活都似在一座围城
中。城里想要冲出去，冲出去又闯
进另一座城里，回望起来，却开始
思念原来的那座城。《围城》书中
的“可悲”，不在于我们每个人都被
一座座围城围困，而在于，身在其
中的我们想要冲进围城，又想要逃
出围城 的这种矛盾 欲 念 和循环 往
复。私欲，怯懦，厌倦……种种人类
的惰性劣根，阻碍了我们看清自己
的人生和人生的本质，无法通透地
活着。 

合上书的那刻，我们仿佛看到
了通透的钱钟书和杨绛。像他们俩
般度过一生，便是人之大幸。

文/院办 傅金悦

每天早上7:30，距离正式上班时间还
有半个小时，或者每周六的早上9:00，在
三墩院区门诊服务中心都会有一位胸前佩
戴着党徽的志愿者，或协助分诊，或解答
疑惑，或指引就诊……忙得不亦乐乎。这
是我院的党员们利用自己的休息时间在开
展便民利民志愿服务活动。

为加快推进医疗卫生服务领域“最多
跑一次”改革，充分发挥广大党员干部在
改革行动中的先锋模范作用，真正着眼于
患者所需，院党委决定在三墩院区门诊大
厅设立“党员志愿岗”。自7月16日起，院领
导班子率先垂范，认领了第一周志愿服务
工作，正式开启了我院“党员志愿岗”服务
工作的序幕。作为“党员志愿岗”的第一位
志愿者，党委书记郑公寿表示：“在三墩院
区投入运营的初期，党员应如何在推动医
院‘最多跑一次’改革中发挥作用，更好地
服务新院区，是值得我们去思考问题。而
这一问题，更需要我们用实际行动去回答。
设立‘党员志愿岗’，就是要全院党员担起
‘领跑’的重任，发挥专业所长，更加精准
地服务患者，确保三墩院区平稳运行，从
而展现出我院‘干在实处 走在前列 勇立潮
头’的党员风采，树立起党员先锋模范的
旗帜。”第二日，院长严静在志愿服务期间
接受了牛通社小记者的采访，他在采访中
告诉小记者们：“管理一家医院，就好像管
理一个班级，需要每个人努力，而班干部
更是应该首当其冲，起好带头作用。”

“党员志愿岗”要求党员带头把志愿
服务融入日常医务工作。目前，来三墩院区

就诊的患者对医院的就诊流程、就诊环境
等相关信息不甚清楚，而且早上门诊就诊
人流量较大，志愿者的加入对于畅通患者
就诊流程、提高门诊诊疗服务效率，提升
病人满意度显得尤为重要。根据实际需要，
“党员志愿岗”第一阶段服务地点首先设
在门诊服务中心，主要服务内容为接待门
诊患者的各种咨询和诉求，协助门诊服务
中心工作人员做好答疑、导引等工作，缓解
这一时间段患者问询量大的压力，提高患
者就诊满意度。下一阶段的服务内容还将
根据实际情况进行调整，确保党员志愿服
务常态长效、便民惠民。

此项活动已在22个在职党支部中有序
开展，党员踊跃报名。截至8月底，已有35
位党员完成志愿岗服务工作。作为“党员
志愿岗”的积极支持者，门诊第四党支部
书记、门办主任祝鑫海说：“每个党员每天
服务半小时，虽然只能解决一小部分问题，
但是对于一名党员来说，在医院最需要的
时候，能够首先站出来，用实际行动来告
诉身边的人，‘我是党员！’这既是党员身
份的自我强化过程，也是一个有力量的宣
传过程。”

如今，医院“最多跑一次”改革正开展
得如火如荼，我们多一份担当，医院就多
一份力量，病人就多一份满意，改革就多
一份胜利。希望我们每一位职工都能积极
行动起来，党员同志更要领跑一步，跑快
一步。　   

文/党办 朱小芳   
摄/党办 张大汇 薛蕙质
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永恒的雷锋精神

8月1日，由国家民政部社会福利和慈
善事业司副巡视员王辉带队的“十三五”健
康老龄化规划中期评估组共11人莅临我院
三墩院区评估考察。我院院长严静，副院长
黄勍栋、金肖青及相关科室负责人陪同。

评估组一行先后参观了三墩院区门诊
服务中心、康复治疗中心、心脏中心、医学
检验科和老年医学科等，详细了解了我院一
站式预约服务、门诊诊疗中心制等相关情
况，对我院全面落实我省“最多跑一次”服
务改革的具体措施表示肯定。

金肖青副院长向评估组作有关工作汇
报。她指出，自2017年3月原国家卫生计生
委联合多部委印发《“十三五”健康老龄化
规划》以来，我院积极落实《规划》精神，
充分发挥医院在推进健康老龄化工作中的
领头羊作用。一是积极打造老年医学特色
学科。医院通过成立老年病综合示范病房，
率先开展老年病多学科团队诊疗模式，牵
头或参与制定多项老年病指南或共识，成
功研发智慧老年评估系列软件、老人远程
健康监测管理技术、医养护一体化科研专
利等创新工作，全面加强综合性医院老年

医学专科建设。二是加强与基层医疗卫生
单位的合作。我院牵头成立浙江省老年病
专科联盟及浙江医院高水平医疗联合体，
目前共有6家高水平医联体成员单位、28
家浙江省老年病专科联盟成员单位，覆盖
全省各地、市，合计床位共有13000余张，
形成城区、郊县、山区、海岛互联互通的医

疗联合网，激活省市、县、乡镇社区卫生服
务中心三级双向联动机制，推动医院-社
区-家庭之间的无缝转诊体系发展，为全省
1000万老年人搭建包括“急、难、疑”症诊
治、慢病管理、疾病康复及医养护一体化的
全程服务体系。三是以三墩院区——浙江省
老年医疗中心的投入运营为契机，进一步

推进医-养-护-康一体化平台建设，提升
智慧医疗水平，努力打造全省老年病治疗康
复中心、研究中心、指导中心和国内外交流
合作中心。

听取汇报后，评估组充分肯定了我院
在落实“十三五”健康老龄化改革中取得
的成绩，尤其在健全养老服务体系、开展
医养结合工作等医疗服务方面作出的积
极努力，并对我院加强与民政部门的合作
和对养老机构的支持提出了殷切期望。严
静院长表示，我院将以此次中期评估为契
机，积极顺应老龄化发展趋势，进一步加
强老年病的临床技术和科学研究，积极探
索老年医疗新模式，加强老年相关服务理
念和诊疗模式的探索，促进老年医学和康
复、护理等学科的融合创新，继续发挥医
院在老年医学学科发展中的示范和引领
作用，持续推动健康老龄化事业的发展和
老年医疗体系建设各项目标任务的全面落
实，为建设人民满意的医养结合模式做出
新的贡献。

文/健康管理与宣传中心 郭俊
摄/党办 张大汇

理国要道，在于公平正直。

廉政箴言，每月一句

国家卫健委“十三五”健康老龄化规划中期评估组
莅临我院三墩院区调研指导

8月13日上午，台风肆虐，而我院
三墩院区发生了一件让人心情明媚的
事。故事发生在门诊大厅。

一 位4 0岁左 右的患者 急匆匆地
赶来，看到门诊服务中心的工作人员
就 询 问 有没有人 捡 到 他 的 钱 包 。原
来，他的钱包弄丢了，里面有25000
多元的现金，还有身份证、驾驶证等
证件。他已经找了一圈没找到，心里
很焦急。服务台的护士看着他微微一
笑，说 道：“有位 志愿者朋友帮您 捡
到啦，不要着急，里面的东西我帮您
核对下。”确认钱包是该患者之后，
护士把钱包交还失主。

是谁拾金不昧呢？原来是我院的
五四志愿者，他叫叶泽海，是三墩中
学（文理校区）的初一学生。在做志
愿服务的这几天，叶同学除了捡到钱
包外，还捡到过手机以及社保卡，他
都主动上交，体现了个人良好道德风
尚 和 崇高 社 会 责 任 感。这 是 他 第一
次做志愿者，志愿服务不仅教会他热
心助人，而且也让他结交了很多好朋
友。他活泼开朗的性格，使他与服务

台护士、保安哥哥和药房哥哥姐姐都
成 为了好朋友。他说：“在短 短 的几
天 志 愿 服 务 中，我 觉 得 帮助 别 人 是
如此快 乐，我下 次 还要来。”的确，
在志愿 服 务中我们 可以 扩大 生活圈
子、肯 定自我价 值、习得 新技 能、得
到满足感。

习近平总书记曾说过：“雷锋 精
神是永恒的，是社会主义核心价值观

的生动体现。你们要做雷锋精神的种
子，把雷锋精神广播在祖国大地上。”
每一位志愿者都有一颗无私的心，都
有关爱理解他人的同理心和对社会、
患者的服务意识、责任意识。希望有
更多的人可以加入到我们的志愿者队
伍中，更好地服务患者。

文/中药房 崔肖华
摄/中药房 易婧羽
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“最多跑一次”，党员来领跑
   ——我院“党员志愿岗”走向常态化

钟书其人  《围城》其书

【好书推荐：《围城》】

钟书其人，姓钱，名钟书，字默存。因其周岁“抓周”抓了
一本书，所以起名叫钟书。又因他从小痴书狂傲，专爱胡说八
道，所以父亲给他改了字为默存，意思就是叫他少说话。

钱钟书的痴气有三。
其一，痴痴傻傻，生活愚笨。他

始终不能记得自己的出生年月日，
而且左右不分。穿套脖子的毛衣前
后颠倒，套进去后再前后调转，但
最后还是前后倒穿，像个孩子，一生

全靠妻子杨绛照理。
其二，混混沌沌，痴顽如宝玉。

他在清华读书的时候一直与一位叫
许振德的美国同学争抢第一，后来
又成了朋友。有一回，许君在上课
时一直偷偷注意班上一个女同学。
钱钟书看到后，就在笔记本上画了
一系列的《许眼变化图》，把一个男
人爱慕女生的眼神变化惟妙惟肖地
画了出来，在班里广为流传。当了
父亲的钱钟书也还是一如既往的痴
顽，据说他最喜爱把各式东西藏在
女儿钱瑗的被衾里，一个藏，一个
找，乐此不疲地玩得像个孩童。说
起女儿，钱钟书曾经很认真地和他
的妻子杨绛说过：“假如我们再生

一个孩子，说不定比阿圆好，我们就
要喜欢那个孩子了，那我们怎么对
得起阿圆呢。”只为专一爱一个孩
子而只生一个的，也是头次见了，其
痴由此也可见一斑。

其三，众所周知，钱钟书是个大
书痴。他只要有书读就别无所求，古
今中外，看过的书，数不胜数，是个
切切实实的博学鸿儒。据说他看书
的时候常常边看边笑，不好笑也在
笑，杨绛先生也因此常常被他逗笑。
两人常常比赛谁读的书多，年终再
结算。书就像他命中的福禄一样，丰
足而源源不断，也给后来的我们带
来了许多的精神财富。《围城》就是
他留给我们的宝藏之一。

知难而上，『啃』采购管理『硬骨头』
——我院举办采购管理业务培训班

》 详见四版


